Tutorial para poder imprimir boletas desde Internet Explorer (IE 10)

Posiblemente luego de alguna actualizacién de PC o de Windows pueden aparecer problemas para acceder e
imprimir archivos a nuestra pagina web: http://www.caja-abogados.com.ar

Como por ejemplo que la barra donde se muestra la direccién de la pagina tiene un fondo rojo, y existe una
notificacién de error de certificado, en ese caso si no nos permite ingresar, seleccionamos la opcién que dice:
“Vaya a este sitio web (no recomendado)” y alli ingresara a la pagina pero con el fondo rojo que aparecié en un
principio.

ﬁError de certificado: Exploracidn bloqueada | |

|\@ Existe un problema con el certificado de seqguridad de este sitio web.
El certificado de seguridad de este sitio web expird o todavia no es vélido.

Los problemas con los certificados de seguridad pueden indicar un intento de engafarle o de interceptar
cualguier dato enviado al servidor.

Le recomendamos que cierre esta pagina web y no vaya a este sitio web.
(/] Haga clic aqui para cerrar esta pagina web.
<] \faya a este sitio web (no recomendada).

@ Mas informacién

Alli, seleccionamos en la ventana del IE la opcién de “herramientas” que también puede verse como un icono de un
engranaje en la parte superior derecha de la misma ventana; dentro de estas opciones seleccionamos “opciones de
internet”:
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http://www.caja-abogados.com.ar/

Alli nos aparece otra ventana con el nombre de “opciones de internet”, en la cual seleccionamos la solapa que dice
“seguridad”, luego seleccionamos “sitios de confianza” y presionamos mas abajo un botén donde dice “nivel
personalizado”
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Esto nos lleva a otra ventana con una lista de complementos y permisos, en la cual solo habilitaremos todos los que
estan dentro del la lista con el nombre “Controles y complementos de Activex” y luego seleccionamos “aceptar” , nos
va a aparecer un aviso de advertencia, en el cual presionamos “SI”

Opciones de Internet @

Configuracion

Habilitar 7
) Pedir datos

% Permisos por componentes con manifiestos
S

Sequridad alta

@) Aprobado por el administrador
[0 Deshailitar
Hahilitar
|!| Descargar los controles ActiveX firmados
[0 Deshailitar sonat

£Esth sequro de que desea cambiar la configuracdn de esta

Hahilitar
@) Preguntar [

I!'I Descargar los contrales Active sin firmar
71 Nachshilitar
4 . | 3

*Se aplicara cuando reinicie el equipo

Restablecer configuracidn persanal
Restablecer a: [Medio ({predeterminada) v] [ Restablecer. .. ]

[ Aceptar ]) Cancelar ]

Aceptar ][ Cancelar H Aplicar |




Finalmente en la ventana que nos queda presionamos el boton de “sitios” y agregamos la pagina:
www.caja-abogados.com.ar dentro del recuadro “agregar este sitio web a la zona de:” y presionamos “aceptar” para

gue aparezca debajo como sitio de confianza.

Opciones de Internet
Conexiones | Programas | Cpciones avanzadas
General | Seguridad | Privacidad | contenido

Selecciona una zona para ver o cambiar la configuracién de seguridad.

@ &« v 0

Internet Intranetlocal  Sitios de confianza Sitios restringidos

T
Sitios de confianza

Sitios
J Esta zona contiene sitios web gue sabe que no

van a perjudicar & su equipo o a sus archivos,

ESTa Zona Tene par 10 MENOS Un SIT0 WeD.,

Mivel de seguridad para esta zona

Personalizado
Configuracion personalizada.
- Haga dlic en Mivel personalizado para cambiar
la configuracion
- Haga dlic en NMivel predeterminado para usar la
configuracion recomendada.

[ Habilitar Modo protegido (requisre reiniciar Internet Explorer)

[Ni\-’el personalizado... ] [ Mivel predeterminado ]

’ Restablecer todas las zonas al nivel predeterminado ]

Aceptar H Cancelar Aplicar

Sitios de confianza @

f Pusde agregar ¥ quitar Sitios web de esta rond. Todos los sitios
" web en esta zona usardn la configuraddn de seguridad de la
zona.

egar este sitio web & la 2ona de:
http:/weww.caja-abogados.com.ar

Sithos web:

(: nitps: /™. caja-abogados. com. ar } [

7= Requerir comprobacidn dal servidor (https:) para todos los sitios

de esta zona

Cerramos la ventana y presionamos aceptar en la que quedo y reiniciamos el Internet Explorer luego intentamos

ingresar nuevamente a imprimir las boletas.

NOTA: dependiendo la PC, la versién del sistema operativo (XP, WIN 7, WIN 8) y la versién del IE (6, 7, 8, 9, 10)

puede necesitar reiniciar la PC luego de esta configuracién.



http://www.caja-abogados.com.ar/

